Zusammenfassende Evaluationsergebnisse ,easyCo2@t3

In der Evaluation 2013 wurden die einzelnen Leigaim die in der Leistungsbeschreibung
benannt sind, aus- und bewertet.

1. Direkte, ambulante, niederschwellige Beratung whsuchtspezifische Betreuung von
betroffenen jungen Menschen, Unterstlitzung von Farfien, Eltern und Angehorigen

Insgesamt wurden 34 Mehrfachbetreuungen junger &ihemsbis 21 Jahre, die legale
und/oder illegale Suchtmittel konsumieren, in s@jearings” betreut. Clearings sind zeitlich
auf 6 Wochen mit je 6 Wochenstunden pro Klient baeagt.

Im Vergleich zum Vorjahr stieg die Anzahl der Melufibetreuungen moderat.

2013 wurden Uberwiegend Klienten im Alter ab 16réahn den Clearings betreut; 82% der
Klienten waren somit Gber 16 Jahren und ledigli8®115 Jahre und jinger.

Es wird bereits verstarkt darauf geachtet, die gris Jahrigen und Alteren direkt bei der
Suchtambulanz der Caritas anzubinden, die fiir Bma&we zustandig ist.

Bei den unter 18- Jahrigen sind vor allem die tatligenen Kooperationen mit dem
Elternhaus und den peer groups von besonderer Redgu
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Mehrfachkontakte

Klienten nach Alter im Vergleich 2009 - 2013
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Die Anzahl der weiblichen Klienten ist im Vergleizhhm Vorjahr wieder moderat
zuriickgegangen.



Stadt Ingolstadt
Mehrfachkontakte A

Geschlecht der Klienten im Vergleich 2008 - 2013
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Die Anzahl der deutschen und auslandischen Kliestegegentber dem Vorjahr gestiegen;
lediglich die Anzahl der Klienten mit Migrationsiérgrund nahm ab.
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2. Schulung und Beratung von Multiplikatorinnen und Fachkréaften der Sozialen
Jugendarbeit, sowie Eltern und peer groups

Dieser Leistungsschwerpunkt machte 2013 11 % dea@tarbeitszeit aus und ging
gegenuber dem Vorjahr um 6% Punkte zurlick. Dieslevbedingt durch den Mehraufwand
in der Klientenarbeit, da bei den Clearings inteex® Begleitungen notwendig wurden. Vor
allem die notwendigen Kooperationen mit Fachklinikénsichtlich psychischer
Stoérungsbilder und haufigere Einzelgesprache ngrilund Klienten sind hier als Griinde
genannt worden.



3. Aufbau und Pflege von Vernetzungs- und Kooperatinsstrukturen

Vernetzungs- und Kooperationsstrukturen wurdenrimlb des Sozialraumes an Orten und
Einrichtungen der Jugendhilfe und der Schule weiégflegt.

Kooperationspartner von easyContact sind die Sodbhiéanz der Caritas, das
Gesundheitsamt, das Jugendamt. In einer Koopesagoginbarung sind die einzelnen
Aufgabenfelder innerhalb der Praventions- und Sarbleit aufgeteilt und abgestimmit.

2013 wurde das Kooperationsprojekt ,WEED — 100@&Qr000 Griunde* mit der offenen
und mobilen Jugendarbeit mit Schwerpunkt ,Cannatisthgefihrt. Die
Abschlussveranstaltung fand im Mai 2014 statt.

Ebenfalls arbeitete easyContact bei der Vorbergiturd Durchfiihrung des jahrlichen
Klenzefestes in Kooperation mit dem Stadtjugendnmig

Der prozentuale Anteil an der Gesamtarbeit konetgegiber den Vorjahren stabil gehalten
werden und entspricht den Vorgaben der Leistungsibeoung.

@ Stadt Ingolstadt

Darstellung der Gesamtarbeitim Vergleich 2009 - 2013
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4. Durchfiihrung gezielter Offentlichkeitsarbeit

Offentlichkeitsarbeit wurde vorwiegend im Rahmem Ryessearbeit geleistet.

Durch die Teilnahmen am Ingolstadter Gesundheitstagle ebenfalls einer breiten
Offentlichkeit die Thematik der Suchpravention \estlit.

5. Zielgruppen

Hauptzielgruppen von easyContact sind NutzerinmehKonsumentinnen legaler und
illegaler Suchtmittel. Erganzt wurde der Suchtriisiéeeich 2010 fur Klienten mit
Computerspiel- und Onlinesucht (Verhaltenssuchi@)n diesem Bereich verstarkt
Nachfragen waren. Die Problemlagen und Verhaltestenudlieser Klienten sind denen der
stoffgebundenen Suchtpatienten sehr &hnlich ungepasomit gut in das Leistungsprofil von
easyContact.



2009 wurden erstmals (mit Ausnahmegenehmigungjehkdn betreut; 2010 waren es bereits
7 Klienten und 2012 10 Klienten, die mit der Prohégik Verhaltenssucht von easyContact
betreut wurden.

Bei den konsumierten Suchtmitteln sind Alkohol @ahnabis weiterhin am starksten
vertreten; im Bereich der Verhaltenssiichte sindZdi@en nahezu gleich zum Vorjahr
geblieben.
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Konsumierte Suchtmittel im Vergleich 2008 - 2013
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6. Bewertung

EasyContact ist in Ingolstadt gut etabliert undkdieait seinem Leistungsprofil die
vorhandenen Bedarfe ab.

Alle 4 Leistungsbereiche entsprechen den Vorgabelei Leistungsbeschreibung, wobei es
eine leichte Verschiebung von der Multiplikatoredddentionsarbeit zu Gunsten der
Klientenarbeit gibt.

Die Klienten und deren Familien erhalten im RahmenClearings die notwendige fachlich
gualifizierte Unterstltzung, um gesundheitsférderiwe@rhaltensweisen entwickeln zu
kénnen.

Von Seiten des Tragers wurde angemerkt, dass keon a@urch héufige multiple psychische
Stoérungsbilder vieler Klienten die Kooperationert Kliniken und Facharzten bzw. -diensten
intensiviert werden mussten und pro Einzelfall mMetundenaufwand gegeniber den
Vorjahren angefallen sind.

Ingolstadt, den 08.05.2014



