
„Es gibt überall Blumen für den, der sie sehen will“(Henri Matisse)
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Anschrift
Familienstützpunkt „Am Rosengarten“ 
Neubaugebiet „Am Kreuzäcker“
85055 Ingolstadt

Träger
Die bürgerhilfe ingolstadt KiTa GmbH ist ein profes-
sioneller und anerkannter Träger der Kinder- und 
Jugendhilfe und bietet „Qualität aus Erfahrung“. Wir 
betreiben in Ingolstadt und dem Landkreis Eichstätt 
inzwischen 11 Kindertagesstätten sowie im Nordos-
ten von Ingolstadt einen Familienstützpunkt „fami-
lienSchwinge“ und stehen für eine bedarfsgerechte 
Unterstützung der Eltern bei der Vereinbarkeit von 
Familie und Beruf. 209 Mitarbeiter*innen betreuen 
882 Kinder und deren Familien.

Unsere Unternehmensstruktur haben wir im Rahmen 
der stetigen Professionalisierung den Anforderun-
gen angepasst und entwickeln diese kontinuierlich 
weiter. Als gemeinnützige GmbH sind wir unter dem 
Dach des bürgerhilfe ingolstadt e.V. in der Lage, Ent-
wicklungs- und Entscheidungsprozesse fachlich und 
effizient zu gestalten. Unser Dachverband mit fach-
licher Betreuung ist der Paritätischer Wohlfahrtsver-
band Bayern. 

Definition: Familienbildung in Ingolstadt
Familienbildung zeichnet sich dadurch aus, dass 
Familien durch passgenaue und abgestimmte An-
gebote in ihrer Eigenverantwortung, in ihrer Erzie-
hungskompetenz und in den familiären Ressourcen 
gestärkt werden.

Der Familienstützpunkt ist ein Ort der Eltern- und 
Familienbildung nach § 16 SGB VIII. Die Stadt Ingol-
stadt fördert und unterstützt die Träger beim Aufbau 
und der Weiterentwicklung von Familienstützpunk-
ten fachlich und finanziell.

Allgemeine Angaben
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Ziele des Familienstützpunktes
„Am Rosengarten“
Mit Hilfe des Familienstützpunktes „Am Rosengar-
ten“ sollen Familien im Einzugsgebiet Oberhauns-
tadt und Umgebung besser mit Familienbildungs- 
und Beratungsangeboten erreicht werden. Dazu 
bietet der Familienstützpunkt ein niederschwelliges 
Bildungs- und Beratungsangebot vor Ort und vermit-
telt bei Bedarf an weitere Fachstellen.
Unser Ziel ist es, Eltern und Erziehenden Unterstüt-
zung und die nötigen Informationen zu geben, um 
damit ihre Erziehungs- und vor allem ihre Alltags-
kompetenzen zu erweitern und die guten Beziehun-
gen in den Familien zu fördern und zu stärken.
Selbstverständlich sind wir offen für Familien aus 
den unterschiedlichsten Kulturen, sozialen Schich-
ten und verschiedenen Familienkonstellationen.

Als Familienstützpunkt sprechen wir alle Familien-
mitglieder gleichermaßen an. Somit haben die An-
gebote des Stützpunktes einen präventiven, fami-
lienorientierten und insbesondere ganzheitlichen 
Ansatz. 
Mit Hilfe der Unterstützung durch Fachkräfte sollen 
die Eltern darin gestärkt werden, ihre individuellen 
Fähigkeiten, Erfahrungen und Potenziale im Er-
ziehungsalltag richtig einzusetzen und ihren Hand-
lungsspielraum zu erweitern.
Gerade die Vereinbarung von Familie und Beruf ist 
eine Herausforderung, der sich heute viele Familien 
stellen müssen. Als Familienstützpunkt können wir 
auch für diesen Themenbereich Unterstützung an-
bieten.

Allgemeine Angaben
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Personelle Besetzung

Simone Werner

Leitung des Stützpunktes

Simone Werner
Leitung Familienstützpunkt familienSchwinge und 
Leitung Familienstützpunkt „Am Rosengarten“
Sozialpädagogische Fachkraft
mit 30 Wochenstunden

 Staatlich geprüfte Erzieherin
 Zertifizierte PEKiP Gruppenleiterin
 SAFE Mentorin
 Elternbegleiterin
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Objektbeschreibung und Lage des Familien-
stützpunktes „Am Rosengarten“
Im Neubaugebiet „Am Kreuzäcker“ im Stadtbezirk 
Oberhaunstadt entstehen 58 geförderte Mietwoh-
nungen, sowie eine Kindertagesstätte in Träger-
schaft der bürgerhilfe ingolstadt KiTa GmbH.
Durch den Neubau der KiTa, direkt im Quartier, wird 
der familiengerechte Charakter des Gebietes ver-
stärkt.
Eine Nutzmischung wird durch die Entstehung eines 
Supermarktes im Süden und einer Siedlung von frei-
stehenden Ein- und Zweifamilienwohnungen im Nor-
den erreicht.

Die Räumlichkeiten des Familienstützpunktes befin-
den sich gegenüber der Kindertagesstätte im Erdge-
schoß eines Wohngebäudes.

Der Familienstützpunkt ist durch die öffentlichen 
Verkehrsmittel gut zu erreichen. 

Objektbeschreibung
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Kooperationspartner kinderBlüte

Kooperationspartner Kindertagesstätte kinder-
Blüte der bürgerhilfe ingolstadt KiTa GmbH
Der Familienstützpunkt „Am Rosengarten“ kooperiert 
intensiv mit der Kindertagesstätte kinderBlüte der 
bürgerhilfe ingolstadt KiTa GmbH.

Durch die gemeinsame Nutzung der Räumlichkeiten, 
wie z. B für das offene Familiencafé, für Vorträge 
und Kurse, setzen wir insbesondere auf die Nieder-
schwelligkeit unserer Angebote, da die Kindertages-
stätte bereits ein vertrauter Ort ist, den Eltern und 
Kinder gerne aufsuchen.
Ebenso können gemeinsame Angebote geplant und 
durchgeführt werden.

Achte auf das, was Herz und Sinn hat
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Leistungen und Angebote
Zielgruppe
Der Familienstützpunkt möchte alle Familien im Ein-
zugsgebiet Oberhaunstadt und Umgebung mit Kin-
dern vom vorgeburtlichen bis zum Jugendalter an-
sprechen. 

Beratung und Unterstützung von Familien
Der Familienstützpunkt „Am Rosengarten“ hält ein 
niederschwelliges Beratung- und Unterstützungsan-
gebot für die Familien bereit.
Hierzu gehört unter anderem

Leistungsspektrum

Ein bereitgefächertes Netzwerk von Ansprech-
partner*innen der Familienbildung, welches er-
möglicht, Eltern bei Bedarf an verschiedene 
Fachstellen zu verweisen- (Koki, Erziehungsbe-
ratungsstelle, Amt für Kinder, Jugend und Fami-
lie).
Kenntnisse über die Angebote der Eltern- und 
Familienbildung in der Region 10 und ihre An-
sprechpartner*innen. 

Feste Bürozeiten, an denen die Leitung des 
Familienstützpunktes zur Verfügung steht.
Eine offene Familiensprechstunde in den 
Räumlichkeiten des Familienstützpunktes 
und nach Bedarf in der Kindertagesstätte 
kinderBlüte
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Leistungsspektrum

Förderung von Familienbildung und
Erziehungspartnerschaft
Der Familienstützpunkt ist ein Ort der Familienbil-
dung. Er versteht sich als Partner der Eltern und 
versucht mit Angeboten und Veranstaltungen, Eltern 
in ihrer Erziehungsrolle zu stärken und ihre Ressour-
cen zu erkennen.
Dazu gehören z. B.:

Die Organisation und das Schaffen von of-
fenen Begegnungsmöglichkeiten von Eltern 
und Familien, wie offenes Familiencafé in 
den Räumlichkeiten der KiTa kinderBlüte

Das Bereitstellen von Veranstaltungen für 
besondere Lebenslagen mit Kindern und Ju-
gendlichen (KESS Kurse – Abenteuer Puber-
tät, „Weniger Stress, mehr Freude“).

Die Weiterentwicklung von Angeboten spe
ziell für Väter und Alleinerziehende.
Die Schaffung von offenen Treffs für Eltern 
in verschiedenen Familienphasen, wie z. B. 
offener Still- und Tragetreff

Organisation und Durchführung von familien-
stärkenden Freizeitangebot (Kreativnachmit-
tag für Familien, Ausflüge in die nähere Um-
gebung) 

Die Organisation von eigenen Angeboten. 
Hierzu zählen u.a. PEKiP-Kurse, BabySteps-
Kurse, pädagogisch angeleitete Spielgrup-
pen

Die Planung und Organisation von Elternver-
anstaltungen in Präsenz oder digitaler Form 
z. B. in Bezug auf Stärkung und Förderung 
von Resilienz bei Kindern, Medienkompetenz 
bei Kindern und Jugendlichen, Lern- und 
Schulthemen, Gesundheitsthemen (gesunde 
Ernährung)

Die nachhaltige Integration des Schwerpunk-
tes „Achtsamkeit“ durch ein breitgefächertes 
Angebot für Eltern und Kinder z. B. Achtsam-
keitstraining für Eltern und Kinder, Workshop 
für Erwachsene „Achtsamkeit in der Familie 
– Balance im Familienalltag finden“ 
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Sozialraumbezug
Der Sozialraumbezug ist ein wichtiges Merkmal des 
Familienstützpunktes.
Durch die Niederschwelligkeit der Angebote sollen 
diese in räumlicher Nähe der Familien stattfinden und 
sich an den Bedarfen der Familien des Sozialraums 
orientieren.

Leistungsspektrum

Die Kooperation und Vernetzung der lokalen 
Akteure im Stadtbezirk Oberhaunstadt (Kin-
dertagesstätten, Grund- und Mittelschule, 
sowie Vereine)
Die Erfassung, Auswertung und Bereitstel-
lung aktueller Informationen über das Umfeld 
des Familienstützpunktes (Sozialraumana-
lyse).
Die Öffnung in den Sozialraum, um möglichst 
viele Familien zu erreichen, vor allem jene, 
die neu in das Quartier gezogen sind.

Dazu gehören:
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Vernetzung und Zusammenarbeit mit den
Einrichtungen im Stadtquartier Nordost
Die Kooperation und Vernetzung mit Schulen und 
Kindertagesstätten im Stadtbezirk Oberhaunstadt ist 
sehr wichtig. Der Stadtbezirk verfügt über eine ge-
wachsene Siedlungsstruktur, in der die Akteure wich-
tige Vernetzungs- und Kooperationspartner werden, 
um Synergieeffekte zu nutzen und ein möglichst viel-
fältiges Angebot für Familien bieten zu können. 

Vernetzung

Das Erste, das der Mensch im Leben vorfindet,
das Letzte, wonach er die Hand ausstreckt,

das Kostbarste, was er im Leben besitzt, ist die Familie.

-Adolf Kolping-

Durch z. B. gemeinsame Projekte ergibt sich die 
Chance, Familien, Öffentlichkeit und Politik auf die 
wichtige Arbeit des Stützpunktes aufmerksam zu 
machen und die Optimierung der Familienbildung zu 
gewährleisten.
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